
 

 

 

 

การน าผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร 
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2568 

องค์การบริหารส่วนต าบลดอนดู่  อ าเภอหนองสองห้อง  จังหวัดขอนแก่น 
 

1. หลักการและเหตุผล  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็น
เครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ โดยก าหนดเป็นหนึ่งตัวชี้วัดของแผนย่อย
การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) มีเป้าหมายหลักให้ประเทศไทยปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของ
หน่วยงานภาครัฐ โดยมุ่งหวังให้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและ ความโปร่งใส 
ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพด้วยการน าข้อมูลผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการ
พัฒนาเพื่อยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานและมาตรการเชิงบวกได้อย่างเหมาะสม สะท้อนถึง ความพยายาม
และความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance)  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้ 
งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพ  
การด าเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการท างาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ 
(10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบน
เว็บไซต์    ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment) ซึ่งผลคะแนนจะ
สะท้อนให้เห็นถึง ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 



องค์การบริหารส่วนต าบลดอนดู่  ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน         
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ได้รับทราบถึงสถานการณ์ด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสและน าผล      
การประเมินที่ได้ไปสู่การปรับปรุงพัฒนาให้มีการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและ          
มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน ทั้งในด้านการปฏิบัติงานการให้บริการและการอ านวยความสะดวกต่อประชาชน 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

ส านักงาน ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกาศผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือให้
หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศน าไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลัก        
ธรรมาภิบาล โดยองค์การบริหารส่วนต าบลดอนดู่  มีผลการประเมินดังนี้ 

2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลดอนดู่  ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 โดยมีค่าคะแนนโดยรวม  เท่ากับ  92.30 
คะแนน    อยู่ในระดับ “ผ่านดี” (92.30 คะแนน) 

 

 

 



2.2 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

 

 

 

 

2.3 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

องค์การบริหารส่วนต าบลดอนดู่  มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วยดังนี้ 

เครื่องมือ คะแนน 
IIT 93.76 

EIT ส่วนที่ 1 100.00 
EIT ส่วนที่ 2 94.50 

OIT 87.50 
 

 

 

 



2.4 ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่ 95.70 
2. การใช้งบประมาณ 96.13 
3. การใช้อ านาจ 95.91 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 88.60 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 92.47 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการด าเนินงาน 98.57 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.19 
8. การปรับปรุงระบบการท างาน 96.98 

แบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล 85.00 
10. การป้องกันการทุจริต 90.00 
 

 



 

3. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

           จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 หน่วยงานได้ท าการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลดอนดู่  โดยแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็น ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 
1. การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.20  เป็นคะแนนจาก  การรับรู้ของบุคลากรภายใน

หน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐานมีความโปร่งใส ปฏิบัติงานตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่าง
เคร่งครัด และจะต้องมีความเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไป หรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการ
ส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น  เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่
รับผิดชอบ  เป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่อย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน และในกรณีช่วงเทศกาลหรือวาระส าคัญต่าง ๆ ตามขนบ-
ธรรมเนียม ประเพณี หรือแม้แต่กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ ต่อบุคคลภายนอก ซึ่งถือ
เป็นความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิดการรับสินบนได้ในอนาคต 
 

2. การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  96.13   เป็นคะแนน  จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่ อย่างโปร่งใสไปจนถึง
ลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอ้ือประโยชน์แก
ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย เห็นได้ว่า หน่วยงานควรให้ความส าคัญ 
กับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเอง
ได้ 

3. การใช้อ านาจ             โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.91  เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมาย
งาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไป
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่า บุคลากรภายในหน่วยงานมีความเชื่อมั่นต่อการใช้อ านาจของ
ผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน 



4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  88.60  เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากร
ภายใน ในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรมใน
การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน และการยืมโดย
บุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก เห็นได้
ว่า หน่วยงานควรจะมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง  เพ่ือเผยแพร่
ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแลและตรวจสอบการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอ   เพื่อป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  92.47  เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญ
ของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานมีการจัดท าแผนงานด้านการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม  และความพยามยาม
ของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดท ามาตรการภายในที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึง การ
ส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและมีการตรวจสอบ 
และลงโทษอย่างจริงจัง  เมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระท าผิดโยหน่วยงานมีการจัดท าแผนด้าน
การป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือให้เกิดการแก้ไข ปัญหาการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม 

6. คุณภาพการด าเนินงาน  
โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.57   เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้

มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน  และระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เห็นได้ว่า ประชาชน หรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตาม
มาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ มีการให้ข้อมูลที่ชัดเจน  แก่ผู้รับบริการ ไม่น าผลประโยชน์
ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่า ไม่มีการเรียกรับสินบน แต่ทั้งนี้ ควรมีการ
พัฒนาปรับปรุงพัฒนาเพื่อให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น ซึ่งควรเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลสาธารณะอย่าง
ชัดเจน เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน อีกท้ังควรมีช่องทางท่ีหลากหลาย การบริการให้เกิดความโปร่งใส ปรับปรุง
วิธีการและขั้นตอนการท างานให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงการด าเนินการ  



7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร            
           โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.19   เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ 
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชนผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย
และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน  โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการด าเนินงาน
ของหน่วยงาน  และข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วยเสีย  สามารถส่งค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ  และมี
การชี้แจงในกรณีท่ีมีข้อกังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มี
ช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย  ซึ่งสะท้อนถึงการสื่อสาร
กับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 

8.  การปรับปรุงการท างาน          โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  96.98  เป็นคะแนน  จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ 
ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
การปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานทั้งการปฏิบัติหน้าที่  และกระบวนการท างาน  ขั้นตอน  วิธีการบริการ และ
การพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมาก
ยิ่งขึ้น 

9.  การเปิดเผยข้อมูล             โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  85.00  คะแนน  จากการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น
ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน  5  
ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน  ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานการประชาสัมพันธ์  (2)  การบริหารงานและการใช้
จ่ายงบประมาณ  ได้แก่ แผนการด าเนินงานและงบประมาณ การปฏิบัติงาน และการให้บริการ  (3) การ
จัดซื้อจัดจ้าง (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
การด าเนินการตามแผนการบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อน
จริยธรรม (5) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบและ
การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการ
บริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 
 
 



10  การป้องกันการทุจริต           โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  90.00   เป็นคะแนน จากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน  2 
ประเด็น คือ (1) การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่  นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy)  
การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต  (2) การเสริมสร้างวัฒนธรรมและความโปร่งใส ได้แก่  
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน   ซึ่ง
การเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความพยายามของหน่วยงานที่จะป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้ 

 

4. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

องค์การบริหารส่วนต าบลดอนดู่   ได้ด าเนินการน าผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 ในแต่ละประเด็น น าไปสู่การปฏิบัติ โดยก าหนดเป็นมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลดอนดู่   ดังต่อไปน ี้ 

ตัวช้ีวัด  โครงการ/กิจกรรม  ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ  ระยะเวลาในการ 
ด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ  

1. การปฏิบัติหน้าที่  การปรับปรุงระบบ ท างาน
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ 
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสให้แก่
เจ้าหน้าที่ในองค์กรและ
ผู้รับบริการ 

     โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.20   
เป็นคะแนนจาก  การรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนใน 
หน่วยงานของตนเอง  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐานมีความ
โปร่งใส  ปฏิบัติงานตามข้ันตอนและระยะเวลา
ที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องมีความ
เท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็น ผู้มาติดต่อทั่วไป หรือ
ผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึง
การปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น  เต็ม ความสามารถ 
และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่
รับผิดชอบ  เป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ของ 
เจ้าหน้าที่อย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยัง
ประเมินการรับรู้ประเด็นที่เก่ียวข้องกับ
พฤติกรรมการเรียกรับเงิน และในกรณีช่วง

1. ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์ 
ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
2. ส่งพนักงานเข้าอบรมตาม 
ต าแหน่งสายงาน 
3. เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงการด าเนินงาน  
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ 
ร้องเรียน การให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้
บุคลากรและสาธารณชนรับทราบ  
5. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆที่ 
หน่วยงานด าเนินการผ่านช่องทาง
ต่างๆ เช่น เว็บไซต์หน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 
 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน  2569 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา 



เทศกาลหรือวาระส าคัญต่าง ๆ ตามขนบ-ธรรม
เนียม ประเพณี หรือแม้แต่กรณีการให้เงิน 
ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ ต่อ
บุคคลภายนอก ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อาจจะ
ก่อให้เกิดการรับสินบนได้ในอนาคต 

 

6. รายงานผลการด าเนินการในการ
ประชุมประจ าเดือน ทุกเดือน 

2. การใช้งบประมาณ -ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้
ความเข้าใจให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบโดย
ทั่วกัน และเปิดโอกาสให้
บุคคลากรเข้าไปมีส่วนร่วม
ในกระบวนการจัดท า
งบประมาณ  
-จัดท ารายงานผลการจัดซื้อ
จัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน 

         โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  
96.13   เป็นคะแนน  จากการประเมินการ
รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการ
ด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 
นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีและเผยแพร่ อย่างโปร่งใสไปจนถึง
ลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน
อย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอ้ือ
ประโยชน์แกตนเองหรือพวกพ้อง การเบิก
จ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่า
วัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจน
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ
ด้วย เห็นได้ว่า หน่วยงานควรให้ความส าคัญ 
กับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานตนเองได้ 

1. จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ 
จัดหาพัสดุให้ ผู้บริหารทราบทุก
เดือนสม่ าเสมอ 
3. ประกาศเผยแพร่แผนและผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนจัดหาพัสดุ 
ทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือสื่อ
ออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 
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3. การใช้อ านาจ - ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้
ทราบข้อมูลรายละเอียดของ
ต าแหน่งงาน (Job 
description) และเกณฑ์
การประเมิน การปฏิบัติงาน  
รวมทั้งเปิดรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน 
 

       โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.91  
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของ
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของ
ผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการมอบหมายงาน การประเมินผล การ
ปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิ
ประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่า บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีความเชื่อมั่นต่อการใช้
อ านาจของผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการ
มอบหมายงาน 
 
 
 
 
 
 

1.จัดท าและด าเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
เช่น การสรรหา และบรรจุแต่งตั้ง
ข้าราชการแทนต าแหน่งว่างการ
ปรับปรุงการก าหนดต าแหน่งการ
ทบทวนภารกิจ รวมถึง ด าเนินการ
ตามแผนพัฒนาบุคลากรและ
หลักเกณฑ์ การส่งบุคลากรเข้ารับ
การอบรม/ทุนการศึกษา 
2.ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยง
กับผลการปฏิบัติงานขององค์กร 
3. แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูล
รายละเอียดของต าแหน่งงานและ
เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน  2569 

ส านักปลัด 

4. การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

การจัดท าแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง 

โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  
88.60  เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้
ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ใน
การน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไป
เป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู้อ่ืน และ
พฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายใน
หน่วยงาน และการยืมโดยบุคคลภายนอก
หน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการ
ในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวกเห็นได้ว่า 

1.จัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
2. เผยแพร่ข้อมูลแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ให้บุคลากรภายในได้รับทราบ และ
น าไปปฏิบัติ 
3.มีการจัดท าทะเบียนคุมการ
เบิกจ่ายวัสดุหรือครุภัณฑ์ของ
หน่วยงาน 
4. หน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแล
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน  2569 

กองคลัง 



หน่วยงานควรจะมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง  
เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและ
น าไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงานจะต้องมีการ
ก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างสม่ าเสมอ   เพ่ือป้องกันไม่ให้
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
 

 

5. การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

-จัดท ามาตรการป้องกันและ
มีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการ
ทุจริตอย่าง ชัดเจนและ
เปิดเผย รวมทั้งน า ผลการ
ประเมิน ITA ไป ปรับปรุง
การท างาน   
-จัดท าข้อมูลกิจกรรม/ 
โครงการให้ครบถ้วนและ
สอดคล้อง ตามมาตรการ  
-จัดท ามาตรการด าเนินการ 
จัดการความเสี่ยงการทุจริต  
ประจ าปี 
-จัดให้มีการแต่งตั้ง 
คณะกรรมการขับเคลื่อน
เรื่องจริยธรรม  

     โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  92.47  
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของ
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหา
การทุจริตของหน่วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการ
ต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานมี
การจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต เพ่ือให้เกิดการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม  และความ
พยามยามของหน่วยงานในการป้องกันการ
ทุจริต โดยการจัดท ามาตรการภายในที่มี
ประสิทธิภาพ รวมไปถึง การส่งเสริมการให้
ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและมีการตรวจสอบ 
และลงโทษอย่างจริงจัง  เมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานกระท าผิดโยหน่วยงานมีการ
จัดท าแผนด้านการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต เพ่ือให้เกิดการแก้ไข ปัญหาการทุจริต
อย่างเป็นรูปธรรม 
 

1.ท าการวิเคราะห์และประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตพร้อมก าหนด
มาตรการป้องกันการทุจริต ภายใน
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายใน รับทราบและถือเป็นแนว
ปฏิบัติ 
2. น าผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุง
การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน
เรื่องจริยธรรม และ Dos & Don'ts 
เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
รับทราบ และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
4. จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรม
สอดแทรกสาระ ด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน  2569 

ส านักปลัด 



6. คุณภาพการด าเนินงาน การปรับปรุงระบบการ
ท างานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใสให้แก่เจ้าหน้าที่ใน
องค์กรและผู้รับบริการ 

     โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.57   
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของหน่วยงานต่อคุณภาพการด าเนินงาน ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของ
เจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน  
และระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด เห็น
ได้ว่า ประชาชน หรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่น
ในคุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงานว่ายึด
หลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่
ก าหนดไว้ มีการให้ข้อมูลที่ชัดเจน  แก่
ผู้รับบริการ ไม่น าผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่
เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่า ไม่มี
การเรียกรับสินบน แต่ทั้งนี้ ควรมีการพัฒนา
ปรับปรุงพัฒนาเพ่ือให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น 
ซึ่งควรเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลสาธารณะ
อย่างชัดเจน เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน อีกท้ังควรมี
ช่องทางที่หลากหลาย การบริการให้เกิดความ
โปร่งใส ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการท างาน
ให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงการด าเนินการ 
 
 
 
 
 
 
 

1.ตรวจสอบและปรับปรุงเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
2.ส่งพนักงานเจ้าอบรมตามต าแหน่ง
สายงาน 
3. เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงการด าเนินงาน 
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ร้องเรียน การให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้
บุคลากรและสาธารณชนรับทราบ 
5. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่าง ๆ ที่
หน่วยงานด าเนินการผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์หน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 
6. รายงานผลการด าเนินการในการ
ประชุมประจ าเดือน ทุกเดือน 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน  2569 

ส านักปลัด 



7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร ส่งเสริมพัฒนาช่องทางและ
รูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐเป็นปัจจุบัน 

     โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.19   
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสารใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชนผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่ายและ
ไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วน
และเป็นปัจจุบัน  โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน  และข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มี
ช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วน
ได้ส่วยเสีย  สามารถส่งค าติชมหรือความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ  
และมีการชี้แจงในกรณีท่ีมีข้อกังวลสงสัยได้
อย่างชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้
เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อ
สามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานด้วย  ซึ่งสะท้อนถึงการสื่อสารกับ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 

จัดท าคู่มือแนวทางปฏิบัติการใช้
ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน  2569 

ส านักปลัด 



8. การปรับปรุงระบบการ
ท างาน 

การปรับปรุงระบบการ
ท างานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใสให้แก่เจ้าหน้าที่ใน
องค์กรและผู้รับริการ 

      โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  96.98  
เป็นคะแนน  จากการประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างาน
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนา
หน่วยงานทั้งการปฏิบัติหน้าที่  และ
กระบวนการท างาน  ขั้นตอน  วิธีการบริการ 
และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์
ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  รวมไปถึงการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นและ
เกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 
 
 
 
 

1.ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
2.ส่งพนักงานเข้าอบรมตามต าแหน่ง
สายงาน 
3.เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงการด าเนินงาน 
4.ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ร้องเรียน การให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้
บุคลากรและสาธารณชนรับทราบ 
5. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่าง ๆ ที่
หน่วยงานด าเนินการผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์หน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 
6. รายงานผลการด าเนินการในการ
ประชุมประจ าเดือน ทุกเดือน 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน  2569 

ส านักปลัด 

9. การเปิดเผยข้อมูล ส่งเสริมพัฒนาช่องทางและ
รูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐเป็นปัจจุบัน 

      โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  85.00  
คะแนน  จากการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่
เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  เพื่อ
เปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนได้รับทราบใน  5  ประเด็น คือ  
(1) ข้อมูลพื้นฐาน  ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐานการ
ประชาสัมพันธ์  (2)  การบริหารงานและการใช้
จ่ายงบประมาณ  ได้แก่ แผนการด าเนินงาน
และงบประมาณ การปฏิบัติงาน และการ
ให้บริการ  (3) การจัดซื้อจัดจ้าง (4) การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ 
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
การด าเนินการตามแผนการบริการและพัฒนา

1.เพ่ิม พัฒนา ปรับปรุง ช่องทาง 
เพ่ืออ านวยความสะดวกให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสาร และบริหารต่าง ๆ ได้อย่าง
สะดวกรวดเร็ว 
2. จัดท าคู่มือแสดงขั้นตอน 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ปรับปรุงกระบวนงานหรือการเพ่ิม
การให้บริหารที่มีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน  2569 

ส านักปลัด 



ทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรมและ
การขับเคลื่อนจริยธรรม(5) การส่งเสริมความ
โปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบและการเปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วม  ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลใน
ประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการ
บริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 
 

10. การป้องกันการทุจริต การจัดท านโยบาย แนวทาง
ป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 

          โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  
90.00   เป็นคะแนน จากการเผยแพร่ข้อมูลที่
เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือ
เปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนได้รับทราบใน  2 ประเด็น คือ (1) 
การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่  
นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy)  การ
ประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต  
(2) การเสริมสร้างวัฒนธรรมและความโปร่งใส 
ได้แก่  แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน   ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลใน
ประเด็นข้างต้นแสดงถึงความพยายามของ
หน่วยงานที่จะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้
ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้ 
 
 
 
 
 

1.จัดท านโยบายการป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงาน 
2.จัดท าแนวทางการรับเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตของหน่วยงาน 
3.จัดท าแผนป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงานป้องกันการทุจริตประจ าปี
งบประมาณ 2566-2570 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน  2569 

ส านักปลัด 

 


